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計画停電におけるセキュリティシステムのご使用に関するお願い 

 
この度の東北太平洋沖地震の影響により、電力会社にて計画停電が実施されております。 
弊社のセキュリティシステムでバッテリーを装備頂いている場合でも、停電となる３時間の動作には対応しておりま
せん。 
つきましては、停電前後の対応をお客様に実施していただく、ご連絡させていただきます。 
 
【１】停電前の確認 
１．電気錠種の確認 
停電した場合、制御装置へ電源が供給されなくなるため、電気錠制御が不可能となります。 
停電中の電気錠は、錠種によって下記【２】の状態となりますので、停電前にご確認ください。 
２．電気錠種の確認方法 
確認方法は、各制御装置で錠種の確認を行っていただきます。 

電気錠制御盤(BAN-F/L/Nなど) 出入管理装置(V-LINE/W-LINEなど) 

本体の蓋を開けて、DIPSWを確認してください。 

DIPSWのON/OFFにて電気錠の種類が設定されていますの

で取扱説明書にて対応する錠種をご確認ください。 

ハンディライタで錠種の確認が行えます。 

取扱説明書をご参照の上、錠種確認を行ってください。 

３．テンキー・カードリーダなどの照合端末、操作表示器について 
停電した場合、照合端末及び操作表示器は、制御装置からの電源が供給されなくなるため、操作は 
不可能となります。 
バッテリー装備の場合は、バッテリーでの動作が停止した後に使用不可能となります。 
     

【２】停電時の電気錠の状態 
   ご使用の電気錠の種類により停電時および停電後の動作は異なり、以下の状態となります。 
※バッテリーを装備している場合はバッテリーでの動作が停止した後、以下の状態となります。 

モータ式施解錠型 
 

停電時、停電直前の電気錠の状態を保持します。 
・室外から施解錠したい場合は鍵を使用してください。 
室内側からはサムターンを使用して施解錠できます。 

通電時解錠型 
 

停電時、電気錠は施錠します。 
・室外から解錠したい場合は鍵を使用してください。 
・停電時、解錠した際は扉の開閉にて自動的に施錠します。 
室内側からはサムターン、またはハンドルを使用して解錠できます。 

通電時施錠型 
 

停電時、電気錠は解錠します。 
・本電気錠は停電時に施錠することはできません。 

瞬時通電施解錠型 
 

停電時、停電直前の電気錠の状態を保持します。 
・室外から施解錠したい場合は鍵を使用してください。 
室内側からはサムターン、またはハンドルを使用して施解錠できます。 

自動扉 
 

自動扉メーカにご確認をお願いします。（ほとんどの場合、停電後は手動で開閉可能） 
 

 
ＢＡＮ－Ｆ  
停電時解錠設定の場合 

停電時解錠設定の場合、BAN-F01B の場合、モータ式施解錠型・通電時施錠型・瞬時通電施解
錠型の場合、停電時に解錠し保持します。 
停電時解錠設定の場合、BAN-F02～08はバッテリーを装備している場合のみ停電時に解錠 
します。 

 



【３】管理用パソコンを使用しているお客様へ 
停電前に管理用パソコンのシャットダウン及びUPSの電源をOFF(UPS接続の場合のみ)にしていただく必要が
ございます。 
シャットダウン方法は以下の通りです。 
(１) 管理ソフトのメニュー画面で『閉じるボタン』をクリックして終了させてください。 
※この時、メニュー画面以外の機能が起動していると、『閉じるボタン』をクリックしても終了しません。各機能の画面にて、 
『閉じるボタン』をクリックしておいて下さい。 

(２) 管理ソフトが終了し、デスクトップが表示されます。 
(３) 左下のスタートメニューから、『シャットダウン』を選択して、Windowsを終了させてください。 
UPSを接続している場合は、シャットダウンの後、UPSの電源をお切りください。 

 
 
【４】停電復旧後の作業内容 
以下の作業を行っていただき、完了いたします。  

電気錠制御盤(BAN-F/L/Nなど) 出入管理装置(V-LINE/W-LINEなど) 
制御盤の電源をOFFにしている場合は、 
電源をONしてください。 

制御装置の電源をOFFにしている場合は、 
電源をONしてください。 
パソコン連動している場合は、UPS の電源を起動させてから、
管理用パソコンの電源を入れ、起動させます。 
Windowsが立ち上がり、デスクトップ上のショートカットから 
管理ソフトをダブルクリックで起動させます。 

 
【５】作業内容がご不明な場合 
「停電が終わっても動作しない」、「パソコンと出入管理装置間で通信が行えない」などございましたら、お手数を 
おかけいたしますが、 
・物件名 
・現在の状態 
・ご使用のシステム/製品名 
をご準備いただき、以下へご連絡をお願いいたします。 
 
●株式会社アート 

本 社 営 業 部 TEL：044-434-6601  FAX：044‐430-5322 
〒211-0016  神奈川県川崎市中原区市ノ坪322-7 

 

 

 
●サポートセンター 

アートサービス株式会社 

川 崎 本 社 
TEL：044-422-1081  FAX：044‐422-1566 
〒211-0016  神奈川県川崎市中原区市ノ坪322-7 

 
 

 

以上 


